Cérémonie de lancement du premier
Concours Qualité
du Ministere de la Santé

Mercredi 10 janvier 2007
Hotel Hilton, Rabat

Le Ministere de la Santé organise avec 'appui de la GTZ la cérémonie de
lancement du Concours Qualité et ce le mercredi 10 janvier 2007, a la salle des
conférences de 'hotel Hilton, Rabat.

Cette cérémonie réunira prés de 300 participants représentant les chefferies des
délégations du ministere aux provinces et préfectures du Royaume, les hopitaux
et les centres de santé ayant formulé leur candidature de participation au
Concours Qualité.

Le Concours qualité a pour objectifs de

= Déclencher une dynamique d’amélioration de la qualité au niveau de tout le
systéme de santé, a la recherche d'une plus grande cohérence entre les
niveaux de soins ;

= Favoriser une compétition positive entre les différentes structures de santé ;

= Développer une culture de reconnaissance du mérite ;

» Promouvoir la transparence a travers I'évaluation et la publication des
performances des différentes structures de santé ;

= Renforcer l'esprit de reddition des comptes.

Ce nouvel instrument constitue une innovation dans le secteur public. Il va
permettra au secteur de la santé de se positionner comme secteur dynamique
face au défi de la modernisation et de la moralisation de la fonction publique. De
part la compétition positive qu’il suscite, le Concours permettra également au
Ministere de la Santé d’accompagner et de rentabiliser les réformes engagées par
le gouvernement de Sa Majesté dans le domaine de la santé.



Par ailleurs, le concours qualité vient a point nommé pour permettre d’assurer
une articulation entre la performance des structures de santé et I'allocation des
ressources dans le cadre du processus de contractualisation et d’élaboration des
budgets programmes entamé par le Ministere de la Santé.

La préparation de ce concours a commencé depuis une année et les résultats des
travaux ont permis :

» La définition de la vision et des objectifs du concours qualité pour le
Ministeére de la Santé;

= Le développement des dimensions et des aspects de la qualité qui seront a la
base de I'évaluation de chaque structure ;

= D'¢laboration des guides d’auto—¢évaluation et des guides de scores ;

= D'¢laboration d'un module de formation des auditeurs analystes ;

Progsramme de la cérémonie

= Accueil des participants

= Allocution de Monsieur le Ministre de la Santé

« Allocution de Monsieur I’Ambassadeur de la République Fédérale
d’Allemagne

= Remise des kits de participation aux 7 premiers inscrits au concours.

= Visite du stand « Concours Qualité »
Pause café

= Présentations sur 'approche et les modalités pratiques du Concours Qualité
Dr A. Belghiti Alaoui, Directeur des Hopitaux et des Soins Ambulatoires

Dr A. Sahel, Division des Soins Ambulatoires / DHSA
= Discussions

= Pause déjeuner.
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